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PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO NORTE

Designagéo do projeto I Projeto integrado de modernizagao da administracao municipal
no Municipio de Resende por aplicagao de TIC

Cdédigo do projeto | NORTE-09-0550-FEDER-000131

Objetivo principal | Melhorar o acesso as tecnologias da informacso e da comunicagdo,
bem como a sua utilizacao e qualidade.
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Data de aprOvagéO I 06'06'2019 Municipio de Resende

Data de inicio | 01-04-2019

Data de conclusdo | 01-04-2021

Custo total elegivel | 177.399,74 EUR

Apoio financeiro da Unidao Europeia | FEDER - 150.789,78 EUR

Apoio financeiro publico nacional/regional | 26.609,96 EUR

Objetivos, atividade e resultados esperados/atingidos

- Promover a disponibilizagao de servigos municipais eletrdnicos, direcionados para o cidadao e
para as empresas, proporcionando formas mais flexiveis e personalizadas de interagir com a
administracao publica e uma diminui¢ao de custos de contexto;

- Aplicagao de TIC como instrumento de mudang¢a para melhorar processos organizacionais,
reduzir custos administrativos e minorar a pegada de carbono do Municipio, através da adogao
de solugbes que promovam uma maior eficiéncia interna, reengenharia, simplificacdo e
desmaterializa¢ao de processos internos que promovam ganhos de eficiéncia e a eliminagao de
constrangimentos no relacionamento do cidadao e empresas com o Municipio;

- Reforgo dos niveis de seguranga das TIC.




