CAMARA MUI “@=" DE RESENDE

DIVISAO DE SERVIGCOS URBANOS E PROMOGAO ECONOMICA

REGULAMENTO MUNICIPAL
DO SISTEMA PUBLICO DE DISTRIBUICAO DE AGUA

Nota justificativa

Face a publicacdo do Decreto-Lei n°207/94, de 06Adesto, foram estabelecidos novos
principios gerais em matéria dos sistemas pub&qa®diais de distribuicdo de agua e de drenagem
de aguas residuais, designadamente quanto a rleapeoncepcao, construcdo e exploracao,
atendendo a desactualizacdo da legislacdo anéeéicevolucdo dos conceitos e das tecnologias de
projecto, execucdo e gestdo de sistemas de digfitbde 4gua e de drenagem de 4guas residuais.

A regulamentacdo técnica destes sistemas, bem @sncespectivas normas de higiene e
seguranca, encontra-se definida no Regulamentol @esa Sistemas Publicos e Prediais de
Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Esgotos,vadmpelo Decreto Regulamentar n°23/95,
de23 de Agosto.

Encontram-se assim revogadas as disposicfes legabrigo das quais foi elaborado o actual
Regulamento Municipal do Servico de Abastecimemoddua, cuja Gltima alteracdo ocorreu em
1990, pelo que urge proceder a sua actualizacéo.

Assim, no uso da competéncia que esta cometi@@a@saras Municipais nos termos da alinea a)
do n°6 do artigo 64° da Lei n°169/99, de 18 derSmie, alterada pela Lei n°5-A/2002, de 11 de
Janeiro, se elabora o presente regulamento, quservaubmetido a Assembleia Municipal para
aprovacao nos termos das alineas a) do n°2 e hY3ddo artigo 53° da Lei n°169/99, de 18 de
Setembro, apo6s terem sido cumpridas as formalidpdegstas no artigo 118° do Cdédigo do
Procedimento Administrativo.

CAPITULO |
DisposICOES GERAIS

Artigo 1°
Objecto

O presente Regulamento tem por objecto o sistemacipal de distribuicdo de agua potavel,
adiante designado sistema, de forma a que sejguaade o seu bom funcionamento global,
preservando-se a seguranga, a saude publica dartoaios utentes.

Artigo 2°
Ambito

O presente Regulamento aplica-se a todos os prathogaracter habitacional, comercial,
industrial ou outros construidos ou a construidrea do concelho de Resende e que utilizem ou
venham a utilizar a rede do sistema municipal deiduicdo de agua potavel.
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Artigo 3°
Lei habilitante

O presente Regulamento tem o seu suporte legdiZzndoartigo 32° do Decreto-Lei n°207/94, de
06 de Agosto e na alinea a) do n°1 do artigo 20Reiin°42/98, de 06 de Agosto.

Artigo 4°
Entidade gestora

A gestao do sistema publico de distribuicdo de &da responsabilidade da Camara Municipal
de Resende, adiante designada por entidade gestpuam compete, designadamente:

a)- Fazer cumprir o presente Regulamento;

b)- A manutencédo do sistema em bom estado de fuaTiento e de conservacao;

c)- Submeter os componentes do sistema, antestrdeesn em servico, atraves da fiscalizagéo, a
ensaios que assegurem a perfeicdo do trabalhotagecu

d)- Garantir a continuidade do servigo, exceptorpabes de obras programadas ou em casos de
forca maior, em que devem ser tomadas medidas atasdpara resolver a situacao e, em qualquer
caso, com a obrigacdo de avisar os utentes;

e)- Promover a concepc¢ao, construcéo e explodgdstema, de acordo com as normas técnicas
previstas no Decreto Regulamentar n°23/95, de Z8ydsto.

Artigo 5°
Principios de gestao

1- A gestéo do sistema publico deve ser exerciddgoma a assegurar o equilibrio econémico e
financeiro do servico com um nivel de atendimedigaado.

2- Sao receitas da entidade gestora, entre oagsggpovenientes da aplicacdo do tarifario relativo
a prestacao do servico.

3- S&do despesas da entidade gestora, entre oataglativas a concepg¢do, ao projecto, a
construcdo e a exploragdo do sistema publico,imiduas amortizagdes técnicas e financeiras.

Artigo 6°
Do fornecimento

A agua sera fornecida de dia e noite, inintermmpetate, excepto nos casos previstos no artigo 24°
do presente Regulamento, os quais ndo conferemtewies direito a qualquer indemnizacao.

Artigo 7°
Da ligagdo domiciliaria a rede geral

1- Dentro da éarea abrangida ou que venha a séik rpde de distribuicdo de agua, os
proprietarios dos prédios existentes sdo obrigadasstalar as canalizacdes domicilidrias e a
requerer o ramal de ligacéo a rede.

2- Aos proprietarios dos predios que, depois déddewvente intimados, ndo cumpram a obrigacéo
imposta no numero anterior dentro do prazo de &9 dicontar da data da notificacdo, sera aplicada
a coima prevista para o efeito no presente Regutinpodendo entdo a entidade gestora mandar
proceder a respectiva instalacdo, devendo o pagand@ncorrespondente despesa ser feito pelo
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interessado dentro do prazo de 30 dias ap0s ausatacha instalacdo, findo o qual se procedera a
cobrancga coerciva da importancia devida.

3- Se o prédio se encontrar em regime de usufasimpetem ao usufrutuario as obrigacdes
referidas nos numeros anteriores.

4- Os arrendatarios, quando devidamente autorizgdaokerdo requerer a ligacdo dos prédios por
eles habitados a rede de distribuicdo, pagandaiace&to no prazo referido no nimero 2 deste
artigo.

5- Os proprietarios, os usufrutuarios ou os arrgmies dos prédios, quando devidamente
autorizados, poderdo requerer modificacdes, dewedtmustificadas, as disposi¢cdes estabelecidas
pela entidade gestora, nomeadamente do tracaddametdo dos ramais, podendo a entidade
gestora dar deferimento desde que os interessan@s t a seu cargo o0 suplemento das despesas,
guando as houver.

Artigo 8°
Aumento da rede geral de distribuicdo de agua

1- Para os prédios situados fora das ruas ou atmwaagidas pela rede de distribuicdo, a entidade
gestora fixara as condi¢cdes em que podera sereéstala a ligacdo a mesma, tendo em atencao os
Seus recursos orcamentais e 0s aspectos técriicaseeiros.

2- As canalizacdes exteriores estabelecidas nosnodml, 3 e 4 do presente artigo serdo
propriedade da entidade gestora, mesmo nos casoguena sua instalacéo tiver sido feita a
expensas dos interessados.

3- Se forem varios os proprietarios que, nas cdedigdeste artigo, requererem determinada
extensdo de rede, o custo da nova conduta separteaque ndo for paga pela entidade gestora,
distribuido por todos os requerentes.

5- No caso de uma extensao a rede vir a ser @tdipar outro ou outros proprietarios, a entidade
gestora determinara, de acordo com critérios d&gue equidade, a indemnizacdo a conceder aos
gue custearam a sua instalagao, se a requererem.

CAPITULO Il
CANALIZACOES

Artigo 9°
Definicdes

Para efeitos do presente Regulamento, consideras-seguintes definicdes:

1- A rede geral de distribuicdo é o sistema delzagdo instalado na via publica, em terrenos da
entidade gestora ou em outros sob concesséo dspegafuncionamento seja de interesse para o
servico de distribuicdo de 4gua;

2- Ramal de ligagéo é o troco de canalizagéo [wivalo servico de abastecimento de um prédio
compreendido entre os limites do terreno do prédi canalizacdo geral e qualquer dispositivo
terminal de utilizag&o instalado na via publica;

2.1- Os ramais de ligagdo em cujo prolongamentors@)staladas bocas-de-incéndio ou torneiras
de suspensédo, colocadas nas fachadas exterioremmomuros de contorno dos prédios de
confrontacéo directa com a via publica, consideea&o limitados por estes dispositivos;
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3- S&o canalizacbes exteriores da rede geral debdisdo as que fiqguem situadas nas vias
publicas e as que atravessem propriedades pargsutm regime de servidao, bem como os ramais
de ligacéo;

4- Sao canalizagfes interiores as que se destinaastacimento privativo dos prédios, desde a
sua linha exterior até aos locais de utilizacaaglea dos varios andares, com tudo o que for preciso
para o fornecimento, inclusivé todos os dispos#tiw aparelhos de utilizacdo de agua, com
excepcéao dos contadores.

Artigo 10°
Da execucao da rede interior

1- As canalizacdes interiores sao executadas aeolméa com o projecto previamente aprovado,
nos termos legais e regulamentares em vigor.

2- Compete ao proprietério ou usufrutuario do rédconservagéao, reparacado e renovacao destas
canalizagoes.

3- A execugdo das instalacbes de distribuicdo iontdica sujeita a fiscalizacdo da entidade
gestora, a qual verificara se a obra decorre delaamm o projecto previamente aprovado.

Artigo 11°
Do projecto da rede interior

1- N&o sera aprovado pela Camara Municipal qualgusecto de nova construcao, reconstrucao
ou ampliacéao de prédios, situados dentro ou foxek abrangida pela rede geral de distribuicéo de
agua, que nao inclua as respectivas canalizactemones.

2- Sem prejuizo de outras disposicdes legais eor,uigprojecto a que se refere o artigo anterior
compreendera:

a)- Memoria descritiva donde conste a indicagéo diggositivos de utilizacdo de agua e seus
sistemas de controlo, calibres e condi¢Oes de @ssento das canaliza¢des, natureza de todos 0s
materiais e acessorios, bem como o dimensionarhétaulico do sistema;

b)- Pecas desenhadas (plantas e cortes a esday hekessarias a representacdo do tracado das
canalizacbes, com indicacao dos calibres dos difesetrocos e dos dispositivos de utilizacdo de
agua;

c)- Caso os tracados apresentados ndo sejam stdimiente explicitos, a entidade gestora podera
exigir a apresentacao de pecas desenhadas a weteadiferente da mencionada na alinea anterior.

3- O projecto de canalizacdes interiores develaboedo por técnicos habilitados.

4- Para esse efeito e quando solicitados pelod@griojectista, os servicos da entidade gestora
indicardo o calibre do ramal de ligacdo e pressspodivel na canalizacdo da rede geral junto do
prédio a abastecer.

Artigo 12°
Do técnico responsavel pela execugao

1- O técnico responsavel pela execucdo da obraaewenunicar, por escrito, o seu inicio e fim a
entidade gestora, para efeitos de fiscalizacdoned¢omento de agua.
2- A comunicacao do inicio da obra devera ser taita a antecedéncia minima de 5 dias Uteis.
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3- Depois de efectuada a verificacdo, desinfecgéisaios da rede, o técnico responsavel devera
emitir declaragdo comprovativa de conformidade dea @oncluida com o projecto aprovado e
ensaios.

4- A entidade gestora, caso entenda ser necesgadeta efectuar a vistoria e a fiscalizacdo dos
ensaios das canaliza¢cfes no prazo de 10 diasapi&ssa recepgdo da comunicacao do fim da obra,
na presenca do seu técnico responsavel, parasefigiteertificacdo da obra.

5- A declaracdo referida no n°3 deste artigo, devear apresentada conjuntamente com a
comunicacao do fim da obra.

Artigo 13°
Incumprimento do projecto aprovado

1- Quer durante a construcdo, quer ap0s 0 actogpedcdo e ensaio a que se refere o artigo
anterior, a entidade gestora devera notificar, gguorito, no prazo de 3 dias Uteis, 0 técnico
responsavel pela obra sempre que se verifigugaadalcumprimento das condi¢des do projecto ou
insuficiéncias verificadas pelo ensaio, indicansl@@reccoes a fazer.

2- ApOs nova comunicacdo do técnico responsavelguid conste que as correcgdes foram
efectuadas, proceder-se-a a nova inspecc¢éo eéZe&g@d de ensaio dentro dos prazos anteriormente
fixados.

Artigo 14°
Da inspeccéo da execucédo da rede interior

1- Nenhuma canalizacdo de distribuicdo interior gpaddser coberta sem que tenha sido
inspeccionada, ensaiada e aprovada nos termosunegniares.

2- No caso de qualquer sistema de canalizacaaganter sido coberto, no todo ou em parte, antes
de inspeccionado, ensaiado e aprovado nos terrgokmeentares, o técnico responsavel pela obra
serd intimado a descobrir as canaliza¢des pata efeivistoria e fiscalizacdo de ensaio.

3- A licenca ou autorizacao de utilizacdo de ngweslios s6 podera ser concedida pela Camara
Municipal depois de a ligacao a rede publica esiacluida e pronta a funcionar.

Artigo 15°
Da fiscalizacéo

Todas as canalizacbes de distribuicao interiorosesideram sujeitas a fiscalizacdo da entidade
gestora, que podera proceder a sua inspeccao squgrejulgue conveniente, independentemente
de qualquer aviso, indicando nesse acto as reperapie forem necessarias e o prazo dentro do
qual deverao ser feitas.

Artigo 16°
Do isolamento do sistema de distribuicdo

1- E proibida a ligagcdo entre um sistema de ligagdoagua potavel e qualquer sistema de
drenagem que possa permitir o retrocesso do eagstoanalizacdes daquele sistema.

2- Nenhuma bacia de retrete, urinol ou outro deépasi recipiente insalubre podera ser ligado a
um sistema de canalizacdo de agua potavel, dewsarckempre interposto um dispositivo isolador
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em nivel superior aguelas utilizacdes, de formaahaver possibilidade de contaminacédo da agua
potavel.

3- Todos os dispositivos de utilizagdo de aguavebtadjuer em prédios, quer na via publica,
deverao ser protegidos, pela natureza da sua agaste pelas condi¢cdes da sua instalagdo, contra a
contaminacdo da agua.

Artigo 17°
Incompatibilidade com outros sistemas

A rede de distribuicdo interior de um prédio ushzlo agua potavel da rede geral de distribuicao
deve ser completamente independente de qualquemsisde rede de distribuicdo de aguas
particulares, de po¢os, minas ou outros.

Artigo 18°
Interdigdo de ligacdo a depositos

N&o é permitida a ligacdo directa da agua forneaidbepositos de recepcdo que existam nos
prédios e donde derive a rede de distribuicdoiortesalvo em casos especiais em que tal solugédo
se imponha por razdes técnicas ou de seguranca, eutgdade gestora aceite ou quando se trate da
alimentacédo de instalacdo de agua quente. Nestes,cdeverdo ser tomadas todas as medidas
necessarias para que a agua nao se contaminderaosedepodsitos de recepcao.

CAPITULO Il
FORNECIMENTO DE AGUA

Artigo 19°
Do controlo da qualidade da agua

1- Sem prejuizo das competéncias atribuidas a sownidades em matéria de controlo de
qualidade ou vigilancia sanitaria, compete a ed#gdgestora a realizagdo periddica de accdes de
inspeccao relativas a qualidade da dgua em quabgmén do sistema de abastecimento publico.

2- Para os efeitos previstos no numero anteri@ntmlade gestora podera recorrer ao apoio de
laboratorios publicos ou privados devidamente greidelos.

Artigo 20°
Do contador

1- A &gua tera de ser fornecida através de cordadaevidamente selados, instalados pela
entidade gestora em regime de aluguer ou outro.

2- A entidade gestora podera néo estabelecer edionento de dgua aos prédios ou frac¢cdes em
gue existam débitos por regularizar.

Artigo 21°(b)
Do controlo do fornecimento

1- O fornecimento de agua sera feito mediante atmntcom a entidade gestora, lavrado em
modelo préprio, nos termos legais.
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2- Os contratos de fornecimento de agua poderao ser

a)- Definitivo — contrato a tempo indeterminadorifieando-se o seu termo quando houver
mudanca de proprietario ou usufrutuario do prédiofraccdo a que respeita ou por decisdo do
mesmo;

b)- Provisério — contrato a tempo determinado, idadb a prédios com obras a executar,
estabelecendo-se a data do seu termo de conforenmtad a data da caducidade da licenca de
obras.

3- Para efeitos de celebracdo do contrato defmitierdo de ser apresentados, com referéncia ao
prédio, fraccdo ou parte e ao futuro titular dot@o, os seguintes documentos:

3.1- Pedido de ligacdo a rede e colocacao de aamtad

3.1.1-Relativos ao prédio, fraccdo ou parte, CaglarRredial visada pela Reparticdo de Financas
e um dos seguintes documentos:

-Fotocopia do Alvard de licenga de construcao;

-Fotocopia do Alvaré de licenga de utilizacao;

-Certiddo Camararia atestando a isencao do alaatérior ou Caderneta Predial visada pela
Reparticdo de Finangas, se da mesma constar quedio ffoi langado na matriz antes de
07.08.1951;

-Tratando-se de prédio construido antes de 19%@s@x Termo de responsabilidade de
canalizador credenciado.

3.1.2- Relativos ao requerente (futuro titular dotcato)
a)- Fotocopias do B.I. e Cartdo de Contribuinte@udhento comprovativo da legitimidade.

-Sendo o inquilino, comodatario ou usuério o regoi, acresce: Autorizacao expressa do
proprietario;

3.2- Pedido de colocacao de contador
a)- Fotocopias do B.I. e Cartdo de Contribuinte@uchento comprovativo da legitimidade.

-Tratando-se de prédio construido antes de 19%@s@x Termo de responsabilidade de
canalizador credenciado.

3.3- Pedido de ligacédo a rede

a)- Fotocépias do B.l. e Cartdo de Contribuintesutioento comprovativo da legitimidade e um
dos seguintes documentos:

-Fotocopia do Alvara de licenca de construcao;
-Fotocopia do Alvara de licenca de utilizacao;
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-Certiddo Camararia atestando a isencao do alaatérior ou Caderneta Predial visada pela
Reparticdo de Finangas, se da mesma constar quedio ffoi langado na matriz antes de
07.08.1951;

4- Para efeitos de celebragdo do contrato prowisteido de ser apresentados fotocopias do B.l. e
Cartdo de Contribuinte do proprietério e fotocaealvara de licenca de construcao;

5- O contrato considera-se em vigor, para todosfe$os, a partir da data em que tenha sido
instalado o contador e ligado o sistema prediata publica em carga.

6- Do contrato celebrado sera entregue uma copieoasumidor, donde conste, em anexo, 0
extracto das condi¢des aplicaveis ao fornecimento.

Artigo 22°
Da ligacao a rede

As importancias a pagar pelos interessados a detigastora para ligacdo da agua sdo as
correspondentes a:

a)- Custos de instalagcéo de ramal, nos termostido &7°;

b)- Custos de ligagao e fiscalizacdo de ensaiosdtacoes interiores, de acordo com os valores
constantes na tabela anexa ao presente Regulaengueodele faz parte integrante.

Artigo 23°°
Da responsabilidade do consumidor

Os consumidores sdo responsaveis por todo o gastigul proveniente de fugas ou perdas
verificadas nas canalizacfes de distribuicdo mteridispositivos de utilizacao.

Artigo 24°
Da interrupgao do fornecimento

1- A entidade gestora poderd interromper o fornentmda agua nos seguintes casos:

a)- Quando o interesse publico o exija;

b)- Quando haja avarias ou obras nas canalizag®eeedes gerais de distribuicdo e em todos os
casos de forca maior que o exijam,;

c)- Quando as canalizacdes de distribuicao inteeotem de oferecer condices de salubridade;

d)- Por falta de pagamento dos débitos de consumo;

e)- Quando seja recusada a entrada a entidadeaygst@ inspeccdo das canalizacdes e para
leitura, verificagdo, substituigcdo ou levantametdaontador;

f)- Quando o contador for encontrado viciado ou utlizado meio fraudulento para consumir
agua;

g)- Quando o sistema de distribuic&o interior tisielo modificado sem prévia aprovagdo do seu
tracado e/ou em desacordo com as normas técnikcsvars;

h)- Quando o contrato de fornecimento de agua st&jaeem nome do consumidor efectivo.

2- A interrupcédo do fornecimento de agua nao paiventidade gestora de recorrer as entidades
competentes e respectivos tribunais para Ihe neanter uso dos seus direitos ou para haver o
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pagamento das importancias devidas e outras indagoes por perdas e danos e para a imposi¢cao
de sancdes legais.

3- Salvo caso fortuito ou de forgca maior, a inte¢do do fornecimento de agua a qualquer
consumidor deverd ser precedida de pré-aviso adegnas termos da Lei n°23/96, de 26 de Julho.

4- As interrupcdes do fornecimento com fundameniacausas imputéaveis aos consumidores ndo
os isenta do pagamento do aluguer do contadostea&@o for retirado.

Artigo 25°(b)
Da cessacédo do fornecimento e do averbamento em rede novo titular

1- Os consumidores podem, a todo o tempo, fazesaces fornecimento da agua, dirigindo o
respectivo pedido a entidade gestora, por esaldvjdamente justificado, ocorrendo apenas a
cessacao apos o deferimento daquele.

2- Apo6s a cessacdo do fornecimento a entidadergedtoera, nos quinze dias imediatos, retirar o
contador, excepto nos casos em gue seja soliaitasterbamento em nome de novo titular.

3- Para efeitos do previsto no nimero anterioredew consumidor facultar a leitura do contador,
guando for notificado para o efeito, sob pena deticoar responsavel pelos encargos até a
desactivacao efectiva do contador.

4- Pelo averbamento em nome de novo titular sdséada a este ultimo a tarifa correspondente a
primeira ligacéo.

Artigo 26°
Bocas-de-incéndio particulares

A entidade gestora podera fornecer agua para lzasséndio particulares nas condicdes
seguintes:

a)- As bocas-de-incéndio terdo ramal e canalizag@&oior proprios, com diametro fixado pela
entidade gestora e seréo fechadas com selo especial

b)- Estas bocas s6 poderdo ser abertas em casoétalio, devendo a entidade gestora ser disso
avisada dentro das 24 horas seguintes ao sinistro.

CAPITULO IV
CONTADORES

Artigo 27°
Do tipo de contador

1- Os contadores a empregar serdao dos tipos eesaldutorizados para serem utilizados na
medicdo de agua, nos termos da legislacao vigente.

2- O calibre dos contadores a instalar sera fixpela entidade gestora de harmonia com o
consumo previsto e com as condi¢des normais déofsrmento.
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Artigo 28°(b)
Do local de colocacédo

1- Os contadores serdo colocados em lugares prentanmndicados pelos servigos técnicos da
entidade gestora, em local acessivel a uma fatilde de acordo com o estipulado no artigo 107°
do Decreto Regulamentar n°23/95, de 23 de Agosttjcsas dimensdes das caixas ou nucleos
destinados a sua instalacdo estabelecidas pétadmtgestora, de modo a permitir um trabalho
regular de substituicdo ou reparacao no local.

2- Nos casos que actualmente ndo estejam nas desdgferidas no numero anterior, deveréo os
respectivos consumidores ou associactes de comm@micondominios), no prazo de um ano a
contar da data de entrada em vigor do presenteld&egnto, criar condicfes para a instalacéo de
sistemas de leitura remota.

3- Em locais onde as condi¢des climatéricas sefhraraas, nomeadamente baixas temperaturas
durante o periodo de Inverno, podera a Entidaddao@esdoptar medidas excepcionais para
proteccao dos contadores.

Artigo 29°
Da vigilancia

1- Todo o contador fica sob fiscalizacdo imediataaspectivo consumidor, o qual devera avisar
a entidade gestora logo que reconheca que o mesimede fornecer agua ou a fornece sem contar,
tem os selos danificados ou apresenta qualqueo algfeito e ainda quando a conta a pagar
apresente exageros ou deficiéncias.

2- O consumidor respondera por todo o dano, deéado ou perda do contador, ndo abrangendo
a sua responsabilidade o dano resultante da $izagfbp normal.

3- O consumidor respondera também pelos inconvimsiasu fraudes que forem verificados em
consequéncia do emprego de qualquer meio capazflde no funcionamento ou marcacao do
contador.

4- A entidade gestora podera proceder a verificalgdoontador, a sua reparacao ou substituicao
ou, ainda, a colocacéo provisoria de um outro cmmfaquando o julgar conveniente, sem qualquer
encargo para o consumidor.

Artigo 30°(a)
Da inspeccao

1- Sem prejuizo das verificacfes regularmente elgalblas, tanto o consumidor como a entidade
gestora tém o direito de mandar verificar o contads instalacdes de ensaio da entidade gestora,
ou noutras devidamente credenciadas, contratadasopafeito, caso as primeiras ndo existam,
guando o julguem conveniente, ndo podendo nenhas@altes opor-se a esta operacdo, a qual o
consumidor ou um técnico da sua confianca pode reeagsistir.

2- A afericdo extraordinaria, a pedido do consumidd® se realizar4 depois do interessado
depositar na tesouraria da entidade gestora a iémuia estabelecida para o efeito, a qual sera
restituida no caso de se verificar o mau funciomando contador, ou reforcada até ao limite do
custo da operacéo, no caso de se verificar o bonidmamento do contador.
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Artigo 31°
Do acesso a inspeccao

1- Os consumidores sao obrigados a permitir e iitda@ inspecgédo dos contadores, durante o
dia, dentro das horas normais de servi¢co, aos doAdbs da entidade gestora, devidamente
identificados, ou a outros, desde que devidameatienciados por esta.

2- Os funcionérios da entidade gestora afectoseadice de aguas que verifiquem qualquer
anomalia devem de imediato tomar as providénciaessarias para a reparacdo da mesma,
designadamente participando o facto ao seu sugee@rquico.

CAPITULO V
TARIFAS, LEITURA E COBRANCAS

Artigo 32°
Do aluguer

Compete aos consumidores o pagamento do aluguewmkador e do consumo verificado,
excepto quando os prédios, no todo ou em parteeesn devolutos, caso em que o pagamento
relativo a parte desocupada compete aos propastati usufrutudrios, enquanto estes nao pedirem
a cessacao do fornecimento.

Artigo 33°
Da saida do inquilino

Os proprietarios ou usufrutuarios dos prédios ligad rede geral, sempre que o contrato de
fornecimento ndo esteja em seu nome, sdo obrigadomunicar a entidade gestora, por escrito e
no prazo de 30 dias, tanto a saida com a entradavies inquilinos.

Artigo 34°
Da leitura do contador

1- As leituras dos contadores seréo, regra geedtuadas no més seguinte aquele a que disser
respeito o consumo a liquidar, por funcionario ddidade gestora, ou outros devidamente
credenciados por esta.

2- Nao se conformando com o resultado da leitureprisumidor procedera ao pagamento da
importancia em causa, podendo apresentar a dexctinracéo dentro do prazo de oito dias, a qual
sera apreciada e resolvida pela entidade gestora.

3- No caso de a reclamacao ser julgada procedeawverd lugar ao reembolso da importancia
indevidamente cobrada.

Artigo 35°(a) (b)
Da anomalia do contador e da leitura por estimativa

1- Quando, por motivo de irregularidade de funaoeato do contador, devidamente
comprovada, a leitura deste ndo deva ser aceitysumo mensal sera avaliado da seguinte forma:
a)- Pela média das duas ultimas leituras;

DSUPE - 2006



12

CAMARA MUI . DE RESENDE

DIVISAO DE SERVIGCOS URBANOS E PROMOGAO ECONOMICA

b)- Nao sendo possivel aplicar o disposto na alameerior, pela leitura do mesmo més do ano
anterior;

c)- Nao sendo possivel aplicar o disposto na alargarior, pela média das duas primeiras
leituras.

2- O disposto no numero anterior aplicar-se-4 tamlguando, por motivo imputavel ao
consumidor, ndo tenha sido efectuada a leiturarm, &ssim, nos casos em que se efectuem leituras
por estimativa e nos casos referidos no n°3 dgoa?°.

3- As diferencas de consumo, por defeito ou poess@, verificadas nos casos previstos na parte
final do namero anterior serdo regularizadas nofoges imediatos, designadamente, através da
deducdo nas respectivas facturacoes.

Artigo 36°
Das tarifas devidas

As tarifas correspondentes ao consumo de aguacagdlo, aluguer e afericdo de contadores e de
ligacdo a rede geral, bem como os custos dos ratedigacdo, aprovados pela entidade gestora,
séo as indicadas na tabela anexa.

Artigo 37°(b)
Dos prazos e da forma de pagamento

1- O pagamento dos consumos de agua e de outraosley entidade gestora efectuar-se-a por
gualquer um dos meios disponibilizados por esta paefeito, designadamente: nos balcées dos
CTT, através de transferéncia bancéria, atravépagmamento por multibanco, directamente na
Tesouraria da Entidade Gestora ou por outros mejos futuramente venham a ser
disponibilizados.

2- No caso de ndo pagamento, por qualquer moties,termos do numero anterior, 0 mesmo
apenas podera ser efectuado na Tesouraria da @mi@kstora, nos quinze dias seguintes ao termo
do prazo limite para pagamento, acrescido dos jegzs de mora nos ultimos cinco dias.

3 - A Entidade Gestora podera, pontualmente, altepgazo referido no nimero anterior, sempre
gue razdes de ordem técnica o justifiguem, desgmnadte havendo atraso no envio de informagéo
relativa a cobrancas por parte dos CTT e/ou Bancos

4- Findo o prazo indicado no numero anterior semsi@o efectuado o pagamento, a entidade
gestora, observadas as formalidades legais, mamdaréomper imediatamente o fornecimento de
agua, sem prejuizo do recurso aos meios legaiphranca da respectiva divida.

5- Nos casos em que 0 meio de pagamento sejaséeti@mcia bancaria, a falta de pagamento por
inexisténcia de saldo na conta respectiva, por #éses consecutivas ou cinco vezes
alternadamente, em ambas as situacbes em cadaviindetermina a impossibilidade de continuar
a utilizar este meio de pagamento, facto que seidediato comunicado ao titular do contrato.

6- O restabelecimento da ligagdo sé poderd setuefe apds o pagamento do débito existente,
havendo ainda lugar ao pagamento da tarifa prepasta o efeito na tabela anexa ao presente
Regulamento.

7- A cobranca das importancias relativas a execdp@oramais sera acrescida a taxa de 10%
referente a encargos de administracao.
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Artigo 38°
Auséncia temporéria

1- O Consumidor que se ausentar temporariamentedalomicilio por periodo superior a seis
meses ficard apenas obrigado ao pagamento do aldgusontador durante a auséncia, salvo se
solicitar a retirada do mesmo e esta se efective.

2- Para efeitos do numero anterior, o consumideem@ecomunicar previamente, por escrito, a
entidade gestora, tanto a sua auséncia Como @ge1$$0.

3- Recebida a comunicacdo da auséncia, sera imgido o fornecimento de agua e feita a leitura
do contador para efeitos de cobranca.

4- Comunicado o regresso do consumidor, sera mstatla a ligacao, o que implica o pagamento
da tarifa prevista para o restabelecimento dadigac

CAPITULO VI
SANCOES

Artigo 39°
Contra-ordenacoes

Constituem contra-ordenacoes:

a)- A utilizacdo das bocas-de-incéndio sem o cdmento da entidade gestora ou fora das
situacdes previstas no artigo 26°;

b)- A danificacdo ou a utilizacdo indevida de qualginstalacdo, acessorio ou aparelho de
manobra das canalizacdes das redes gerais deulsio;

c)- O consentimento ou a execucao de canalizagbesores sem que 0 seu projecto tenha sido
aprovado nos termos regulamentares ou a introddeduoodificagcfes interiores ja estabelecidas e
aprovadas, sem prévia autorizagdo da entidaderggesto

d)- Quando for modificada a posi¢cdo do contadoviolados os respectivos selos ou se permita
que outrem o faca;

e)- Quando os técnicos responsaveis pelas obrasstidacdo ou reparacdo de canalizacbes
interiores transgredirem normas deste regulameatoutras em vigor sobre o fornecimento de
agua,

f)- Quando os mesmos técnicos aplicarem nessasldg8es qualquer peca que ja tenha sido
usada para outro fim ou ligarem o sistema de Hisgdo de 4gua potavel para outro sistema de
distribuicdo de agua ou de aguas residuais;

g)- O consentimento ou a execucao de qualquer roagfo na canalizagéo entre o contador e a
rede geral de distribuicdo ou o emprego de qualqueo meio fraudulento para utilizar agua da
rede sem pagatr,
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h)- Quando, propositadamente ou por negligénciggreeoquem derrames de agua nos marcos
fontanarios, sejam estabelecidas ligagfes ndoizadeas ou se utilize essa agua para fins diferentes
do consumo domeéstico;

i)- O assentamento de uma canalizagdo de esgdbos sma canalizagdo de agua potavel sem
autorizacgéo e fiscalizagdo prévia da entidade gesto

j)- A oposicdo dos consumidores a que a entidadéoige exerca por intermédio de pessoal
devidamente identificado ou credenciado, a fisaghp do cumprimento deste Regulamento e de
outras normas vigentes que regulem o fornecimentgda;

l)- A utilizacdo de agua da rede publica para @utiins que ndo os previstos no presente
regulamento;
m)- Todas as infrac¢des a este Regulamento ndoialspente previstas nas alineas anteriores.

Artigo 40°
Do montante e aplicacao das coimas

1- As contra-ordenacgfes previstas no artigo amtesd@ puniveis com coima de 249,40 € a
1.870,49 €, tratando-se de pessoa singular, sen@97160 € a 2.992,79 €, no caso de se tratar de
pessoa colectiva.

2- O processamento e a aplicacdo das coimas é rdpeténcia do Presidente da Camara
Municipal de Resende, constituindo o produto destesita da autarquia.

Artigo 41°
Outras sanc¢oes

1- Independentemente das coimas aplicadas nos gasastos nas alineas c) e i) do artigo 39°, o
infractor podera ainda ser obrigado a efectuavanamento das canalizagbes no prazo maximo de
oito dias.

2- Nao sendo dado cumprimento ao disposto no numeterior dentro do prazo indicado, a
entidade gestora podera efectuar o levantamentccalzaizacdes que se encontrarem em mas
condicOes e procedera a cobranca das despesatadaparom estes trabalhos.

Artigo 42°
Responsabilidade civil
O pagamento da coima néo isenta o infractor deonssgilidade civil por perdas e danos nem

gualquer procedimento criminal a que der motivo.

CAPITULO VII
DisPOSICOES FINAIS
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Artigo 43°
Aplicagao no tempo

A partir da entrada em vigor do presente Regulamepbr ele serdo regidos todos os
fornecimentos, incluindo aqueles que se encontraeam curso, ressalvados os efeitos ja
produzidos.

Artigo 44°
Competéncia e accao fiscalizadora

1- Compete a entidade gestora, com a colaboraggawdaridades administrativas e policiais, a
fiscalizacdo e o cumprimento das disposi¢cdes deepte Regulamento.

2- Fazem parte da fiscalizacdo municipal, paraafedo presente Regulamento, para além dos
fiscais municipais, todos os funcionarios da ewlidayestora adstritos ao sector de aguas e
saneamento.

Artigo 45°(a)
Duavidas e omissoes

Os casos omissos e as duvidas que se verifiqueaplitacdo do presente regulamento, serdo
resolvidas pela Camara Municipal, com posterioheaimento a Assembleia Municipal.

Artigo 46°
Actualizagdo anual

1- Os valores constantes da tabela anexa ao pgeRemgulamento serdo actualizados anual e
automaticamente, salvo deliberacdo camaréaria enra&m em funcdo do indice de inflagcao
verificado no ano anterior, a obter junto do lntitNacional de Estatistica.

2- A actualizagao prevista no nimero anterior sézétuada no més seguinte ao do conhecimento
oficial do referido indice de inflagdo e os novadoves entrardo em vigor 15 dias apds a sua
publicitacéo.

Artigo 47°
Distribuicdo do regulamento

1- Aquando da celebracao do contrato de fornecmn@atagua, sera fornecido ao consumidor um
exemplar do presente Regulamento.

2- Fora do caso previsto no numero anterior, sendlaafornecido um exemplar deste
Regulamento a todos os interessados que o0 desejgmdiante 0 pagamento da quantia
correspondente ao seu custo.

Artigo 48°
Norma revogatoria

O presente Regulamento revoga todos os normativogipais que regulem esta matéria.
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Artigo 49°
Entrada em vigor

O presente Regulamento, verificada que seja apoaagio por parte dos Orgdos do municipio,
entra em vigor quinze dias ap0s a sua publicitacdo.

Artigo 50°(b)
Delegacéo de competéncias

Ficam desde ja delegadas no Presidente da Camauiaipél, com faculdade de subdelegacdo em
qgualquer Vereador, as competéncias cometidas petemte regulamento a Camara Municipal.

Aprovado pela Camara Municipal, em reunido ordade 19/11/2002.
Aprovado pela Assembleia Municipal, em sesséao ¢E213002.

(a) Alterado por deliberagéo da A.M. de 28.02.2003
(b) Alterado por deliberagdo da A.M. de 30.04.2004
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